PROTOCOLO DE ACTUACION. TEATRO MUNICIPAL DE COLMENAREJO

1. OBJETIVO DE LA INSTRUCCION/ PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

Establecer las fases, instrucciones, procedimientos de trabajo o tareas y las pautas de seguridad que deberan
seguirse en la realizacién de los trabajos en el Teatro Municipal de Colmenarejo situado en el Centro Cultural
del Ayuntamiento de Colmenarejo, en la calle Inmaculada, 2 - CP 28270.

2. ALCANCE

Este documento es de aplicacion:

¢ A los trabajadores municipales y de empresas externas, ya sean de caracter habitual o de forma puntual.

¢ A las compaiiias artisticas, intérpretes y personal técnico, de produccion y auxiliares que los acompaiien.

¢ A los espectadores. Con el fin de procurar que la experiencia de asistir a un espectaculo en vivo sea
percibida como algo seguro y a la vez gratificante.

De cara a los ESPECTADORES se han establecido los procedimientos y medidas que a continuacidn se
relacionan:

MEDIDAS DE PREVENCION
Con cardcter general, las medidas de comportamiento individual y social a observar son:

e Distanciamiento fisico de seguridad.

e Uso obligatorio de mascarilla.

e Extremar las medidas de higiene personal, prestando especial atencién al lavado de manos.

e Buena “etiqueta respiratoria” (cubrirse la boca al estornudar o toser, evitar tocarse los ojos, la nariz
y la boca)

e Extremar la limpieza profunda, desinfeccién y aireado de los espacios y medios.

e Y el cumplimiento de todas aquellas medidas preventivas de tipo organizativo, colectivo e higiénicas
gue se indiquen en cada momento.

Medidas para garantizar la seguridad del publico.
Acogida y circulacion por las instalaciones

o El acceso y salida del publico necesitard mas tiempo del habitual. La entrada del publico se
realizard por las dos puertas de acceso, que se abriran 30 minutos antes del inicio del espectaculo o
evento. En la taquilla del Teatro, en funcién de la numeracién de la entrada, se le indicard la puerta
de acceso por la que debe entrar a la Sala.

. Habrd dosificadores de gel hidroalcohdlico a disposicion de los usuarios y control de
temperatura en la entrada al recinto.

. La salida de la sala serd escalonada y por la puerta por la cual se ha accedido. La salida del
Centro Cultural se hara por las dos puertas de salida a calle.

. Al inicio y al final del espectaculo, se utilizard un mensaje sonoro que indicara al publico
como debe desalojar la sala y comportarse durante la representacion.

. En funcion de la afluencia de publico esperada para cada espectaculo, se contarda con

personal de sala suficiente, debidamente equipado con equipos de proteccidn individual para
garantizar una correcta supervision de las instalaciones y acogida de los espectadores. Para el
desalojo de la sala debera haber una persona por cada una de las salidas habilitadas para facilitar y
controlar la salida de los espectadores.

. No estara permitido el acceso del publico a las zonas de actuacién y de trabajo de los
técnicos y compainiias, ni el acceso de miembros del equipo artistico a la zona de publico.

. Sera obligatorio el uso de mascarilla en todas las zonas de transito y dentro del Teatro.

. La ocupacién maxima de los aseos sera de 1 persona, salvo en aquellos supuestos de
personas que puedan precisar asistencia, en cuyo caso también se permitird la utilizacion por su
acompafante.

. Las personas con movilidad reducida y sus acompafiantes, tendran un acceso y salida del

Teatro preferente.



. Los dias de funcién se realizard una desinfeccidon en las zonas publicas y aseos antes de la
entrada de los espectadores y, una vez comenzado el espectaculo, se realizara una nueva
desinfeccién de aquellos elementos mds susceptibles de posibilitar la transmisién del virus. Si no se
puede realizar la limpieza el mismo dia de la representacién, para garantizar el mantenimiento de las
condiciones de desinfeccidn, limpieza y ventilacién, se cerraran los espacios hasta el dia de uso de
las instalaciones.

. Se pondra especial atencién en suelos, mesas, reposabrazos, alzadores, pomos, pasamanos,
superficies de bafos, inodoros, interruptores y, en general, en todos aquellos elementos que puedan
ser tocados con frecuencia por varias personas, debiendo limpiarse con material desechable y
posteriormente desinfectados con productos autorizados.

. Se realizard una ventilaciéon de los espacios con aire exterior al inicio, mitad y final de la
jornada de trabajo, siendo obligatoria tras la limpieza y desinfeccién de las instalaciones, por un
tiempo no inferior a 15 minutos.

o Se colocaran papeleras con tapa accionadas con pedal para la recogida de residuos varios y
equipos de proteccién individual para su desecho, distribuidas por las instalaciones de acuerdo con
los flujos de personal y publico.

Aforo y venta de entradas

o Se atenderd en todo momento a las disposiciones establecidas por las autoridades
competentes en lo que se refiere a la limitacién de aforos permitidos para este tipo de instalaciones.
En la fecha de redaccion del presente documento, el aforo permitido es del 75% en este municipio.
En el caso del Teatro de Colmenarejo se limitard el aforo al 50% para garantizar las distancias de
seguridad.

o Lo deseable es la venta de entradas online, y el pago con tarjeta serad preferente frente al
dinero en efectivo en taquilla. El personal de taquilla se encargara de los procedimientos de limpieza
y desinfeccidon del datafono y demas material de oficina.

o La venta de entradas sera individual y por paquetes para unidades de convivencia. Habra dos
butacas de separacion entre la persona y/o la unidad de convivencia.

o Serd obligatorio el uso de mascarilla durante las representaciones y se recomendara
permanecer sentado una vez se haya accedido a la sala. Esta prohibido cambiar de asiento.

o Todas las localidades serdn numeradas y se sefalizaran las butacas inhabilitadas para que no
sean ocupadas.

o Aquellos eventos que sean organizados por terceros en régimen de alquiler o cesién deberan

seguir las mismas normas de venta de entradas. Y de cara a poder poner sus eventos a la venta, se
les facilitara el plano de sala del Teatro y las indicaciones sobre limitaciones de aforo y organizacion
del publico en la sala.

o Para los eventos que requieran reparto presencial de invitaciones, serd necesario el
seguimiento estricto de las instrucciones dadas desde la Concejalia de Cultura que entre otras
limitaciones se prohibira el reparto de entradas no numeradas, la superacion del aforo indicado en
cada caso o el reparto de entradas el mismo dia.

Comunicacion y sefialética.

La informacion al publico es fundamental, de modo que serd necesario el incidir en toda publicidad (mailing,
web municipal, redes, prensa y demas medios, asi como en la impresidn de carteleria y la aplicacion mavil)
en la normativa de acceso al Teatro y de la compra de entradas.

. Se procurard generar una imagen de “Espacio seguro y amable” para los usuarios a través de
mensajes, eslédganes o cualquier otro medio que se considere oportuno.
. Colocar carteleria informativa, en lugar visible, del protocolo de seguridad a seguir, tanto en

el propio espacio como en la web, redes sociales, etc. Esta informacién deberia incluir las
recomendaciones a seguir por el publico en todas las instalaciones del espacio (taquillas, accesos,
aseos, patio de butacas) asi como en la circulaciéon (accesos y salidas de la sala).



WMedidas de sequridad COVID-AQ (Para Web, Plataforima de vewta de
entradas, carteleria, etc.)

. Las puertas del teatro se abrirdn 30 minutos antes del comienzo
de la funcibn. Por favor, llegue con tiempo suficiente para due podamos
aplicar los protocolos de sequridad.

. En caso de fiebre o sintomas propios de covid14, vo acuda al
teatro.

. Es obligatorio el uso de mascarilla dewtro del teatro.

. WMavtenga la distavcia de sequridad.

. La ewtrada y salida del teatro debev realizarse de forma paunlatina
\ ordevada.

. Espere las indicaciones del personal de sala y respete la seiializacién
para garantizar el correcto desplazamiento por el +eatro.

. El aforo ha sido adecuado a la vormativa vigente. Respete la
butaca asignada.

. Los aseos tendrdn aforo limitado. Intente evitar aglomeraciones.

. El recinto se desinfectard antes de cada fuwciéw.

o No se ewtrepardn programas de mavo. Dispone de nformacisn
sobre los espectaculos en www.ayto-colimenarejo.org

. Procure el uso de tarjeta como medio de pago.

@racias por su colaboracién.

Se utilizaran marcas en el suelo para indicar las distancias de seguridad, y postes de
separacion y carteleria informativa distribuida por todas las instalaciones del teatro para reconducir

los flujos de publico y recordar las normas de seguridad que deben cumplirse.

Se suprimira el reparto en mano de programas y otros documentos de uso comun entre el

publico.

Se informard a todo el personal sobre el protocolo de actuacién a seguir frente al COVID-19

para que puedan comunicarlo a los usuarios de forma clara y amable.

Durante la entrada de publico y antes del comienzo de la representacidn se emitirdn avisos

sonoros recordando las medidas de seguridad.


http://www.pozuelodalarcon.org/

